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Auf die Platze - fertig - los!
Acht gute Grunde, jetzt mit einem
Citrix® Review zu starten!

Es gibt verschiedene Griinde, das Vertrauen, das man in eine
bestehende Citrix-Umgebung setzt, zu hinterfragen — selbst bei
tadellos funktionierenden Umgebungen. Immer wieder stehen
Verbesserungen an — ein geschulter Blick eines Experten kann
helfen!

Eine Herausforderung, vor der viele Unternehmen stehen, sind
gewachsene Citrix XenApp- und XenDesktop-Umgebungen.
Oftmals Gber Jahre gewachsen verrichten sie ihren Dienst —
mitunter aber auch nicht so, wie sie sollten. Um die Starken und
Schwéchen einer solchen Umgebung zu ermitteln, bieten wir
unseren standardisierten Citrix-Review an. Heben Sie mit uns ab!

Eingeschrankte Leistungsfahigkeit war gestern: Wir priifen
die Performance lhrer Citrix-Umgebung anhand verschie-
dener Messkriterien. So identifizieren wir Schwachstellen an
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CITRIX

Citrix-Komponenten und Infrastruktur, die zu Verzégerungen,
Wartezeiten und mehr fihren. Mit Hilfe unserer Verbesserungs-
vorschléage und konkreten Losungen gehoren Performance-
Probleme der Vergangenheit an.

lhr Mehrwert.
> erhéhte Benutzerakzeptanz

¥ schnellere Arbeitsprozesse

¥ gesteigerte Gesamtleistungsfahigkeit des Citrix-Systems

Endlich unterbrechungsfrei arbeiten! Mit unserem Stabilitéts-Re-
view finden Sie heraus, woher Aussetzer, Systemabstlirze und In-
stabilitaten Ihrer Citrix-Systemumgebung stammen — und auch,
wie Sie diese beseitigen. Handlungsempfehlungen und konkrete
MaBnahmen betreffen dabei auch Drittsysteme wie Speicher,
Hypervisor, Netzwerk etc.

lhr Mehrwert.
¥ durchgéngige Betriebsprozesse

> gesteigerte Nutzerzufriedenheit & Produktivitét
> reduzierte Anzahl an Helpdesk-Calls

> erhohte Verfligbarkeit der Citrix-Umgebung
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Sie haben eine bestehende Citrix-Umgebung im Rahmen eines
Zustandigkeitswechsels, eines Abteilungslibergangs oder einer
Firmenakquisition in Ihre Verantwortlichkeit ibernommen? Sie
maochten wissen, wie es insgesamt um diese Umgebung bestellt
ist? Eine neutrale Bestandsaufnahme und Zustandsbewertung
durch unseren Stabilitats- und Health-Check gibt Ihnen die
Sicherheit, dass lhre Umgebung in einem guten Zustand und so-
lide aufgesetzt ist — oder aber durch unsere konkreten Empfeh-
lungen und Strategien in diesen Zustand versetzt werden kann.

lhr Mehrwert.
> reduzierte Betriebskosten

¥ gesteigerte Nutzerakzeptanz

¥ gesicherte Leistungsfahigkeit der Umgebung

Mit der IT zum Arzt — eine zweite Meinung hilft! Wir begut-
achten gerne eine von einem anderen Dienstleister betriebene
Umgebung in einem neutralen, unabhangigen Review. Dabei
achten wir auf Empfehlungen und Vorgaben des Herstellers und
bringen unsere eigene, Uber 20-jahrige Erfahrung ein. Fehler
und konzeptionelle Schwachstellen werden enttarnt — und na-
tlrlich haben wir auch die passenden Losungswege parat.

lhr Mehrwert.
> fehlerfreie Betriebssicherheit

> konform mit Herstellervorgaben und Best Practices
> performantes, sicheres & zufriedenstellendes Arbeiten

> reibungsloser Betrieb der Umgebung heute & in Zukunft

www.appsphere.com

Safety first! Dieses Motto gilt nicht nur fur die Betriebssicher-
heit, sondern auch fir den Schutz vor zunehmend unberech-
tigten Zugriffen, Hacker-Attacken und Virenbefall. Im Rahmen
der Sicherheits-Reviews prifen wir lhr Security-Level und die
Schwachstellen der Citrix-Umgebung, dokumentieren die Eck-
punkte und bestimmen das Verbesserungspotenzial, um eine
den Sicherheitsanforderungen entsprechende Umgebung zu
erreichen.

lhr Mehrwert.
> keine Sicherheitsliicken und Schwachstellen der Umgebung

> sichere Integritit von Daten & Anwendungen

> geschitzte Systeme vor Schadlingen & unbefugten Zugriffen

Lauf, Citrix, lauf! Damit bestimmte Anwendungen bereitgestellt
und auf XenApp/XenDesktop lauffahig sind, Uberprifen wir sie
beim Anwendungs-Review, suchen eventuelle Probleme und
stellen gemeinsam mit lhnen (und ggf. dem Software-Hersteller)
einen Losungsplan auf. Kurzfristig behebbare Ursachen beseiti-
gen wir direkt im Rahmen des Reviews.

lhr Mehrwert.
¥ Integration auf vermeintlich nicht Citrix funktionsfahigen
Anwendungen

> keine separate, Citrix-unabhingige Bereitstellung mehr erfor-
derlich

> reduzierte Bereitstellungskosten

> gesteigerte Nutzerakzeptanz & Produktivitat, minimierte
Fehlerrate



Das Automations-Review schafft vor allem eines: Es entlastet
lhre Administratoren. Wenn lhre Systeme manuell gesteuert,
gepflegt und betrieben werden, sind sie entsprechend fehler-
anfallig und fressen darliber hinaus wertvolle Arbeitszeit. Noch
dazu mangelt es an nachvollziehbarer Dokumentation oder
gar auditierbarer Vorgehensweise und Umsetzung. Wir setzen
dem ein Ende und prifen gemeinsam mit Ihnen den Automa-
tisierungsgrad der Umgebung in den Bereichen Build/Change/
Run. Anhand unserer Losungsmdglichkeiten schaffen Sie eine
automatisierte, gleichformige und wartungsarme Umgebung.

lhr Mehrwert.
¥ geringere Aufwénde durch héhere Automatisierung der
Prozesse

> reduzierte Fehlerquellen

> Einsatzbeispiele: Software-Verteilung, Konfigurationsausbrin-
gung, Systempflege etc.

> standardisierte Vorgehensweise, leicht wartbar, schnell verfiig-
bar, vorhersehbar & nachvollziehbar

Y reduzierte Kosten
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Sie haben stark erhohte Aufwande beim Betrieb Ihrer Citrix-Um-

gebung? lhr Team arbeitet standig unter hoher Last? Lassen Sie
Ihre Betriebsprozesse von uns durch eine Business-Process-Ana-
lyse prifen! Wir eruieren wo erhdhte Aufwande anfallen, welche
Auswirkungen sie haben und wie sie durch den verniinftigen
Einsatz von Tools und neuen Prozessen verhindert werden
kdnnen. Und wir schaffen Losungen — sowohl auf technischer als
auch auf organisatorischer Ebene.

lhr Mehrwert.
> fehlerfreie Betriebsprozesse

> reduzierte Administrationsaufwande
9 minimierte Leerlaufzeiten

> verringerte Betriebskosten

www.appsphere.com/citrix-review
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Anhand dieses umfassenden und angepassten Vorgehens gelingt es
uns, unserem Credo gerecht zu werden: Wir digitalisieren

Arbeitswelten.

UBER APPSPHERE

Unter dem Credo ,Business und IT. Verstehen und weiter-
denken.” realisiert die AppSphere AG seit ihrer Griindung im
Jahr 2010 moderne und ganzheitliche IT-Arbeitsplatz-Konzepte
und -Loésungen flr mittelstdndische und gro3e Unternehmen.
Dabei werden Kunden durch den herstellerneutralen IT-Dienst-
leister auf ihrem individuellen Weg zu einem agilen, flexiblen
und ortsunabhangigen Arbeiten von Beginn an zuverlassig
begleitet. Auf Basis langjahriger Erfahrungen und tiefgreifenden
Wissens in den Bereichen Application Delivery, Systems

Management, Business Productivity sowie Cloud & Mobility
Solutions entwickelte das Griindungsteam ein Basiskonzept, mit
dessen Hilfe jedes Unternehmen unter Einsatz moderner Losun-
gen einen Nutzen ziehen und Mitarbeiter im Sinne eines ,Next
Generation Workplace” langfristig arbeitsfahig machen kann.

AppSphere hat seinen Hauptsitz in Ettlingen bei Karlsruhe und
beschéftigt in der Technologieregion rund 70 Mitarbeiter.
Information Management sowie Cloud und Mobility Solutions.

Sichern Sie sich jetzt lhren individuelle Beratung unter:

Fur weitere Informationen oder eine individuelle Beratung
stehen wir Thnen gerne zur Verfigung.

Tel.: +49 7243 34887-0
E-Mail:

AppSphere AG
Ludwig-Erhard-StraBe 2
76275 Ettlingen

Tel: +49 (0) 7243 34887-0
Fax: +49 (0) 7243 34887-99
Mail:

Web:




